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PRENUMERATIONSVILLKOR

Nar du tecknar prenumeration pa HR People behdver du godkanna vara
prenumerationsvillkor.
Det ar viktigt att du laser och forstar innebdrden i villkoren.

Bakgrund

Dessa kop- och leveransvillkor (“Villkoren”) tillampas vid bestallning av varor och
tjanster pa Sveriges HR Forening Service AB (“féreningen”) webbplats http://hrpeople.
se/ ("Webbplatsen’). Vid bestallning av varor eller tjanster godkanner du Villkoren enligt
nedan. Avtalet uppkommer i samband med att din bestallning accepteras.

Priser och betalningsvillkor
Alla priser pa Webbplatsen anges i svenska kronor, exklusive moms.

Personuppgifter

Nar du handlar p4 Webbplatsen uppger du information som t ex namn, adress,
mejladress och telefonnummer. I samband med din bestallning godkanner du att vi
lagrar och anvander dina uppgifter i var verksamhet for att fullfélja vara ataganden
gentemot dig. Vi behandlar dina personuppgifter med hogsta forsiktighet i enlighet
med Personuppgiftslagen (PUL 1998:204). Enligt Personuppgiftslagen har du ratt att

fa den information som vi har registrerat om dig. Om den ar felaktig, ofullstandig eller
irrelevant kan du begara att informationen ska rattas eller tas bort. Kontakta da angiven
kontaktperson eller kontaktadress pa webbplatsen.

Orderbekraftelse

Nar vi mottagit och bekraftat din bestallning skickar vi snarast en orderbekraftelse till din
e-post med information om din bestallning. Kontrollera alltid din orderbekraftelse och
kontakta oss snarast om du har nagra fragor angadende din bestallning.

Angerratt och aterbetalning
Om du ar konsument har du ratt att angra képet inom 14 dagar fran och med den dagen
du har mottagit din vara. Vid bestallning av varor galler angerratten galler bara da varan
och férpackning aterlamnas i oférandrat skick. Varan far ej vara anvand, men férpackning
far ha dppnats varsamt. Vid bestallning av en tjanst bdrjar angerfristen att 16pa den dag da
bestallningen genomfors. Vill du utéva angerratten ska du kontakta angiven kontaktperson
pa& Webbplatsen samt, i tillampliga fall, atersanda varan till oss.

Observera att angerratten inte galler for bestallningar av tjanster som ska utforas pa
en bestdmd dag eller under en bestamd tid. Slutligen galler angerratten inte digitalt
innehall som levereras pd ett annat satt an pa ett fysiskt medium, exempelvis vid kdp
av webbaserade tjanster dar materialet tillhandahalls direkt via webben, om innehallet
med konsumentens samtycke levereras under angerfristen och konsumenten avstar fran
angerratten.

Om du i egenskap av konsument utévar din angerratt kommer vi att aterbetala de
betalningar vi fatt fran dig, bland dem ocksa leveranskostnader (men da raknas inte
extra leveranskostnader till féljd av att du valt nagot annat leveranssatt an den billigaste
standardleverans vi erbjuder). Aterbetalningen kommer att ske utan onddigt drojsmal
och i vilket fall som helst senast 14 arbetsdagar fran och med den dag da vi underrattades
om att du angrar din bestallning. Vi kommer att anvanda samma betalningsmedel for
aterbetalningen som du sjalv har anvant vid bestallningen, om du inte uttryckligen
kommit éverens med oss om nagot annat. [ vilket fall som helst kommer aterbetalningen
inte att kosta dig nagot. Vi far vanta med aterbetalning tills vi fatt tillbaka varan fran dig
eller tills du sant in ett bevis pa att du atersant varan, beroende pa vilket som intraffar forst.
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Reklamation

Om du ar konsument har du ratt att reklamera en vara eller tjanst om varan eller tjanstens
egenskaper avviker frdn det som avtalats eller som féljer av lag. For att reklamera en
felaktig vara eller tjanst ber vi dig att omgéaende kontakta angiven kontaktperson péa
Webbplatsen samt, i tillampliga fall, atersénda varan till oss.

Returadress
Vid handelse av reklamation eller utdvande av dngerratten ska varan returneras till
féljande adress.

Sveriges HR Forening, Birger Jarlsgatan 34 114 29, Stockholm

Kundtjanst
For kundtjanstarenden hanvisar vi till mailadress prenumeration@hrpeople.se eller angiven
kontaktperson pa Webbplatsen www.hrpeople.se

Tvist

Vid eventuell tvist har du som konsument mojlighet att f& din sak prévad av Allméanna
reklamationsnamnden enligt de regler som galler f&r ndmndens verksamhet. Du kan
fa information om Allméanna reklamationsnamndens verksamhet pa http://arn.se/ och
postadressen ar Allmanna reklamationsnamnden, Box 174, 101 23 Stockholm.

Som konsument har du vidare méjlighet att védnda sig till EU-kommissionens
onlineplattform for tvistlosning. Tvistlésningsplattformen gar att finna via http://ec.europa.
eu/odr.

Foretagsuppgifter
Sveriges HR Forening Service AB, Birger Jarlsgatan 34, 114 29 Stockholm.
Org. Nr. 556277-1963

Sa har behandlar vi dina personuppgifter:

For att underlatta god service, korrekt administration och leverans av din prenumeration
anvander vi oss av modern informationsteknik for behandling av de uppgifter du lamnar
oss. Personuppgifter som du lamnar oss vid prenumerationstillfallet behandlas av oss s&
att vi kan fullgora prenumerationsatagandet och for vidtagande av atgarder som du begart
fére och efter tecknande av prenumeration.

Personuppgifter som vi fatt vid bestallningstillfallet behandlas av oss sa att vi kan
fullgéra prenumerationsatagandet. Var stravan ar att distribuera tidningen till dig utan
stérmingar. Nagon absolut leveransgaranti kan inte utstallas och vi ber dig att kontakta oss
vid eventuella stérningar. En utebliven tidning ersatts i férsta hand med en férlangning av
abonnemanget.

Du som ar prenumerant kan bli erbjuden varor eller tjanster fran oss. Personuppgifterna
kan komma att kompletteras genom uppdatering av t ex adressuppgifter.

Vill du ta del av de personuppgifter vi har om dig, och vid behov begéra rattelse, ber vi
dig genom att inkomma med en skriftlig, av dig egenhéndigt undertecknad, begéaran till
PUL-ansvarig, Kommunikation, Sveriges HR Forening, Box 6037102 31 Stockholm

Uppsagning
Du kan s&ga upp din prenumeration nar som helst genom att kontakta
prenumeration@hrpeople.se. Nagon aterbetalning gallande férpliktigande som
godkants i dessa anvandarvillkor gors dock inte.

Vid férsenad betalning av avi/faktura kan eventuell pAminnelseavgift samt ranta
tillkomma pa paminnelseavi/faktura.
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